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. COBERTURA TERRITORIAL

Si el producto fue adquirido en el area metropolitana de la cuidad de México, deberd enviarlo a nuestras
iﬂ*ldld( ones pd!d su 0‘\.|'am| 1on, enN caso d-" Nno tener como t‘vl\l.)rlrn [u)r]o mos reec "-;wv!u con un costo P"-I conc rp?.)
de recoleccion (el puufu( to se recoge exclusivamente a pie de camidon y ¢ ualquier maniobra sera cobrada de manera

separada)

Si fue d-]qum(]n en el interior de la Hv-puleu a Mexicana, tavor de dinigirse con el distribuidor asociado en donde fue

vr.g‘lladd l,) ( f)n!prd p.lr.l (L :l,lv Hhil! aciones dn como Hﬁ.on-‘J.u su [)vun ~50 tfn' garantia

NO\ feservamaos (‘| dl‘“:l ho d«' negar c,'l servicio ¢ HI\J’IJ.‘H esta garantia, ¢ umnlw enlain peccion fisica de | ')r-hjllv to

se determine que no recibio un uso adecuado por parte del cliente

CASOS EN LOS QUE LA GARANTIA ES VALIDA

-Tela abierta en uniones de costura

-Partes sueltas en la unidad de resortes

-El contorno del cuerpo marcado en la superficie del colchon siempre v cuando rebase una profundidad
mayor a 4 centimetros.

CASOS EN LOS QUE LA GARANTIA NO ES VALIDA

-C ulnr‘vhss (L«l‘m y lrl.ns CIre und.m'rs) d.u].u‘.ls por q(n'ln.lduws O l.ls;l.)(’!)!d‘y por mas pequenas que sean
ocasionadas por el mal uso del producto

-Cubiertas (tapa y telas circundantes) con manchas sanitarias.

-Dafio ocasionado por un manejo inadecuado (arrastrar y/o doblar el producto)

~Dano al pr()du(tu debido a que fue colocado sobre una superficie no plana. ( Tambores de malla/tubos o travesanos

muy separados entre si)

ESQUEMA DE MOVIMIENTOS PARA EL CUIDADO DE SU COLCHON

Llevar a cabo este movimiento cada 3 meses,
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Posicion Movimiento

original de rotacion

Hecho en México bajo estdndares internacionales de Restonic Corporation. Colchones Pro, SA. de CV.

Boulevard de los Ferrocarriles #3145, Col. Industrial Vallejo, COMX, C,P. 02300

lel. 5587 0177




